
Результаты
мониторинга во 2м 
учебном цикле

По методикам:
Оценка значимости компетенций, 

Анализ ключевых задач, 
Оценка имиджа организации, 

Социально психологический климат группы. 
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Оценка значимости компетенций

35 40 45 50 55 60 65 70 75

Сумма баллов

 коммерческая ориентация
рефлексивность

использование полномочий
неуспокоенность

обязательность
влияние

ориентация на результат
анализ информации

В рамках должности
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рефлексивность

неуспокоенность
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анализ
информации

Для руководителей
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 коммерческая
ориентация

понимание
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анализ
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обязательность

корпоративность

Для сотрудников
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Анализ ключевых задач 
в рамках должности

20%2Планирование деятельности службы10

10%3Молодежная программа9

26%4Координаторская и организационная работа8

14%4Система мотивации персонала7

14%4Формирование бюджета6

20%4Разработка нормативных документов и
регламентов

5

20%5Формирование резерва4

23%8Контроль работы отдела3

16%9Повышение квалификации, переподготовка2

23%14Подбор кадров и расчет
потребности в кадрах

1

% затрачиваемого
времени

Количество
упоминанийБлоки задач№
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Оценка идентичности 
с организацией
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18 28 38 48 58 68 78 88

Критика отдела как оскорбление

Интересно, что думают о моем  отделе

Говорю о сотрудниках "мы", а не "они"

Похвала отдела как комплимент

Критика отдела вызывает
замешательство

Идентичность с отделом
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Идентичность с компанией
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Оценка имиджа организации
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Наш отдел считается одним из лучших в своей
сфере

У людей высокое мнение о моем отделе

Для работодателей предыдущая работа в нашем
отделе - хорошая рекомнедация

Человек, ищущий  работу, должен преуменьшать
связь с нашим отделом

Другие служащие из той же сферы завидуют нашему
отделу

У служащих ОАО "РЖД" высокое мнение о нашем
отделе

У служащих других организаций из той же сферы
высокое мнение о нашем отделе

Имидж отдела
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Имидж организации
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Социально-психологический 
климат

Социально-психологический рельеф группы

3,943,9443,9 3,6
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